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TRANSFORMACJA USTROJOWA POLSKI A ROZWOJ SEKTORA BANKOWEGO

1. Wprowadzenie

Z perspektywy 2017 r., mozemy si¢ pochwali¢ jednym z najbardziej bezpiecznych,
nowoczesnych systemow bankowych, docenianych nie tylko w Europie, ale na calym $wiecie.
Za najdobitniejszy tego przyktad moze postuzy¢ uniknigcie zapasci gospodarczej i kryzysu w
sferze finansow w Polsce po 2007 r. Bilans uzyskanych wynikéw przedstawia sig¢
jednoznacznie pozytywnie, jednakze obok licznych sukcesow zdarzaly si¢ takze porazki, jak
np. problem ztych dlugéow, czy bankructwa bankéw. Celem niniejszego opracowania jest
pokazanie genezy, a nastepnie ewolucji polskiego sektora bankowego na tle uwarunkowan
spotecznych, makroekonomicznych oraz politycznych okresu transformacji ustrojowe;j’.

2. Przemiany gospodarcze i polityczne przetomu lat 80-tych i 90-tych

Realny socjalizm funkcjonujacy w Polsce Ludowej réznit si¢ powaznie od
komunistycznego, idealistycznego obrazu wyzwolenia si¢ z dominacji rynku i pienigdza. Nie
udato si¢ catkowicie usung¢ znaczenia mechanizméw rynkowych. Juz od lat 50-tych podjeto
proby reform gospodarczych. W szczego6lnosci zta i pogarszajgca si¢ Sytuacja gospodarcza na
poczatku lat 80-tych zmusita wtadze PRL do zmian, w tym obejmujacych réwniez system
bankowy. Dopiero jednak bardziej zdecydowane dziatania zwigzane byly z tzw. Il etapem
reformy gospodarczej, rozpoczetym na przelomie 1986/87 r.> W sektorze bankowym
pierwszg jaskotkg potwierdzajaca przyjety kierunek bylo utworzenie w 1986 r. nowego Banku
Rozwoju Eksportu SA (obsluga zagranicznej dziatalnosci polskich przedsigbiorstw). Rok
pozniej przywrocono Powszechng Kase Oszczedno$ci jako samodzielny bank, a w 1988 r.
zapadata decyzja o utworzeniu dziewieciu bankéw komercyjnych, wydzielajac je ze struktury
NBP. W tym samym roku wydano zgode¢ na utworzenie pierwszego banku akcyjnego z
kapitatem prywatnym — bLodzkiego Banku Rozwoju SA. Powyzsze posuni¢cia, wraz z

uchwaleniem w 1989 r. nowego Prawa bankowego, oznaczaty glgboka reforme sektora

! Szersze przedstawienie prezentowanej tematyki, ze szczegolnym uwzglednieniem roli kapitatu zagranicznego,
znajduje si¢ w publikacji L. Kurklinski, Kapital zagraniczny a kulturowe uwarunkowania zarzqdzania bankami
w Polsce, Wydawnictwo C. H. Beck, Warszawa 2016.

2 Zob. D. T. Grala, Reformy gospodarcze w PRL (1982-1989) Préba ratowania socjalizmu, \Wydawnictwo Trio,
Warszawa 2005



bankowego w Polsce, przywracajaca typowy dla gospodarki rynkowej podzial na bankowos¢
centralng i komercyjna.

Rownolegle przemiany dotyczyty rowniez sfery politycznej. Dokonywaly si¢ one na
tle przeprowadzanej pierestrojki przez M. Gorbaczowa w ZSRR, zmian ukladu
geopolitycznego. W Polsce kulminacja przypadta na podpisanie w 1989 r. Porozumienia
Okraglego Stolu, a nastgpnie czgsciowo wolne wybory oraz powotanie pierwszego
niekomunistycznego rzadu.

W 1989 r. nowy rzad stangt przed niebagatelnym wyzwaniem dokonania
przetomowych reform gospodarczych w Polsce. Zadania tego podjat si¢ L. Balcerowicz.
Przyjeto pakiet kluczowych ustaw, majacych na celu ustanowi¢ dyscypling rynkowa i
towarzyszace jej mechanizmy. Po pierwsze urynkowiono stopy procentowe, wywotujac szok,
wynikajacy z drastycznego ich podniesienia. W $lad za tym gwattownie podrozaty kredyty,
ale takze podniosto si¢ oprocentowanie depozytow. Ustanowiono Kotwicg W postaci
okreslonego na wysokim poziomie kursu walutowego. Byt to poczatek mozolnej drogi
redukcji inflacji, ktory po latach doprowadzit do wyeliminowania tego zjawiska. Swoboda
zakladania nowych prywatnych bankow zaowocowata znacznym przyrostem ich ilosci, co
niestety w obliczu powaznych klopotéw czesSci z nich, rzutowato na postrzeganie catego
sektora. Z kolei postulat prywatyzacji przedsigbiorstw panstwowych odnosit si¢ rowniez do
bankow. Otwarcie na zagraniczne inwestycje bezposrednie wprowadzato kapital zagraniczny
do sektora bankowego.

Na wyniki transformacji gospodarczej warto tez spojrze¢ pod katem osiggnigtego
przyrostu PKB. Dla Polski w latach 1990- 2014 zwigkszyt si¢ on ponad 135% (ceny state) i

byt to najwigkszy wzrost ze wszystkich panstw Europy Centralnej i Wschodniej®.
3. Aspekt spoleczny przemian gospodarczych

Dyskusja na temat oceny efektow programu transformowania polskiej gospodarki jest

nadal zywa i nie brakuje obok stéw uznania, takze gtosow krytyki®. Jak zawsze w takiej

®D. Leszczynski, Przeobrazenia gospodarcze w Polsce w latach 1989-2016, refleksje.edu.pl/wp-
content/upIoads/2016/07/Dariusz—Leszczy-|-éiski.pdf [4.02.2017].

* Zob. M. Battowski, M. Miszewski, Transformacja gospodarcza w Polsce, WN PWN, Warszawa 2006; L.
Balcerowicz, Socjalizm. Kapitalizm. Transformacja. Szkice z przetomu epok, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 1997; W. Wilczynski, Polski przefom ustrojowy 1989-2005. Ekonomia epoki transformacji,
Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu, Poznan 2005; E. Czarny (red.), Gospodarka polska na
przetomie wiekéw. Od A do Z, NBP, Warszawa 2005; G. Kotodko, Transformacja polskiej gospodarki. Sukces
czy porazka?, Polska Oficyna Wydawnicza BGW, Warszawa 1992 i inne.
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sytuacji mozna wymieni¢ pozytywne i negatywne aspekty tego procesu. Do pierwszej grupy z
reguly zalicza si¢ (cze§ciowo juz wymienione):

— stosunkowo szybkie zréwnowazenie rynkow, w tym zwlaszcza dobr konsumpceyjnych,

— zahamowanie hiperinflacji i ustabilizowanie pienigdza,

— uwolnienie cen, co przyczynito si¢ do uzdrowienia stosunkéw pieni¢znych wraz z
otwarciem gospodarki, racjonalizacji relacji ekonomicznych,

— presja konkurencyjna na przedsiebiorstwach, skutkujaca m. in. wzrostem eksportu,

— zrownowazenie budzetu.

Natomiast skutki o negatywnym charakterze dotyczyly nastepujacych zjawisk:®

— przejsciowy spadek poziomu produkcji i PKB,

— destrukcji czgsci potencjatu gospodarczego i upadku produkcji w istotnych dziedzinach,

— poczatkowe obnizenie si¢ ptac realnych 1 poziomu konsumpcji,

— znaczacy wzrost w pelni ujawnionego bezrobocia’.

Z punktu widzenia spotecznego budowa podstaw kapitalizmu optacona zostata do$¢
wysokimi kosztami. Zwigzane one byly z niezadowoleniem na tle rosngcego bezrobocia i
utraty poczucia bezpieczenstwa ekonomicznego, odchodzenia od panstwa opiekunczego,
postgpujacej prywatyzacji, nierzadko nazywanej ,dzika”, preferowania kapitalu
zagranicznego kosztem polskich przedsigbiorstw, stosunkowo licznych afer gospodarczych,
likwidacji PGR-6w, wysokich kosztow zmian oraz przede wszystkim poglebiajacych sig¢
nierdwnosci spotecznych.

Poczatek lat 90-tych przynidst raczej niekorzystny stosunek spoleczenstwa do
bankow. Ocena ustug bankowych byla nie najwyzsza. Zwracano uwage na kolejki,
nieuprzejma i niefachowg obstuge. Od strony zaufania, ceniono pod tym wzgledem najlepiej
banki panstwowe 1 spoldzielcze. Silnie negatywne odczucia wywotalty powazne klopoty
nowych bankéw prywatnych. Generalnie korzystano z ustug finansowych w  stopniu
ograniczonym, czego przyktad stanowita dominacja ksigzeczek oszczednosciowych a’vista.
Klientami bankoéw byty glownie osoby o relatywnie wyzszych dochodach, w $rednim wieku,
aktywne zawodowo, z wyzszym 1 S$rednim wyksztalceniem, wilasciciele prywatnych

przedsigbiorstw, inteligencja, kadra kierownicza.

4. Akcesja Polski do Unii Europejskiej

® M. Battowski, M. Miszewski, Transformacja..., s. 193.

® Ibidem., s. 194.

" M. Dahl, Wplyw transformacji ekonomicznej na sfere spoleczng w Polsce po 1989 roku, ,My$l Ekonomiczna i
Polityczna”, Nr 2 (29) 2010, s. 32-33.



Od poczatku procesu transformacji ustrojowej towarzyszyto hasto ,,powrotu do Europy”.
Ide¢ t¢ zaczeto wdraza¢ poprzez rozpoczecie procesu integracji Polski ze strukturami
europejskimi (najpierw EWG, potem UE).

W 2004 r. nastgpita akcesja Polski do Unii Europejskiej, a euroentuzjazm utrzymuje
si¢ wsréd Polakéw do dnia dzisiejszego. Wymienia si¢ korzysci zwigzane z funduszami
unijnymi na cele inwestycyjne (glownie na infrastruktur¢ drogowa i kolejowa, rozwdj miast,
wspieranie rynku pracy, przedsigbiorczosci, o$wiaty, kultury, sportu i ochrony $rodowiska
naturalnego, itd.) oraz kwesti¢ otwarcia granic i swobode podejmowania pracy w innych
krajach cztonkowskich. Pozytywne efekty w dziedzinie gospodarki wigzg si¢ z
wzmocnieniem polskiego rolnictwa (znaczace doptaty dla gospodarstw rolnych), dostepem do
unijnego rynku dla polskich towaréw i uslug oraz tatwiejszym naptywem zagranicznych
inwestycji bezposrednich. Jednakze w przypadku sektora bankowego najwigksze zmiany
strukturalne w dziedzinie wzrostu udziatu bankow z kapitatem obcym (w dominujacej czegsci
z Unii Europejskiej) nastapity jeszcze przed akcesja, czyli do 2004 r.

Z drugiej strony cztonkostwo w UE oznaczato konieczno$¢ dostosowania prawa
polskiego do prawa unijnego. W szczegolnosci dotyczyto to, a stan ten trwa nadal, sektora
bankowego. Zwlaszcza po omowionym dalej kryzysie finansowym skala nowych regulacji
stala si¢ ogromna, nie zawsze bedac adekwatna do sytuacji w kraju dopiero budujacym
podwaliny pod gospodarke rynkowa (przeniesienie problemu ,,przebankowionych” systemow
finansowych Europy Zachodniej takze na nowoprzyjete kraje czlonkowskie —
,hiedobankowione”). Nie mniej bilans korzysci 1 kosztow udzialu Polski w integracji

europejskiej jest jednoznacznie pozytywny.
5. Globalny kryzys finansowy

Globalny kryzys finansowy, wywotany w 2007 r. wysoko dotkngt rozwinigte kraje, a
zwlaszcza ich sektory bankowe. Stamtad pochodzg inwestorzy zagraniczni w Polsce. Z
powodu koniecznosci ratowania tamtejszych bankéw, pojawit si¢ kryzys zadluzeniowy,
dotyczacy przede wszystkim panstw strefy euro. Niezaleznie od faktu, Ze nasz kraj uniknat
recesji, utrzymujac wzrost gospodarczy, pojawito si¢ znaczgce spowolnienie jego tempa.
Kryzys odcisnat si¢ nie tylko na sferze gospodarczej, ale miat 1 ma do dzisiaj implikacje 0
charakterze spotecznym, o $cistych zwiazkach z gospodarka, finansami oraz bankowoscia

(np. kwestie wizerunkowe). Jego genezy nalezy poszukiwac¢ w sferach:®

8 S. Owsiak, Spoleczny wymiar kryzysu — lekcja dla przysztosci, ,,Biuletyn PTE”, nr 2/2012, s. 98-99.
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1) deregulacji sektora finansowego,

2) innowacji finansowych o toksycznym charakterze,

3) oderwania si¢ sfery realnej od finansowe;j, okre§lanej mianem finansjalizacji,

4) odchodzenia bankéw od tradycyjnego modelu depozytowo-kredytowego na rzecz
bankowos$ci inwestycyjnej, przy przerzucaniu ryzyka na podmioty trzecie, a takze
nasileniu si¢ konkurencji ze strony instytucji niebankowych,

5) alienacji menedzerow wobec wiascicieli, podejmowania ryzyka przez kierownictwa w
celu osiggania wysokich premii, przy zjawisku tzw. hazardu moralnego, ze banki
moga liczy¢ na pomoc, gdyz sg zbyt wazne i duze by upas¢ — too big to fail),

6) ostabienia funkcji nadzorczych nad instytucjami finansowymi (powiazania personalne
politykow i bankierow, lobbing),

7) spoteczno-polityczna presji na powszechno$¢ dostepu do zrodet finansowania,
zwlaszcza potrzeb mieszkaniowych, wprost prowadzaca do ignorowania ryzyka
splacalnosci kredytow,

8) niejasnej rola agencji ratingowych, odpowiedzialnych za oceng ryzyka.

Wobec ogromnych konsekwencji ekonomicznych 1 spotecznych oraz poczuciu nie w pehni
uczciwego postgpowania instytucji finansowych, w pierwszej kolejnosci silnemu zatamaniu
ulegto zaufanie do bankéw i poddane zostaty druzgocacej krytyce pod wzgledem etycznosci
postepowania, zwlaszcza w wysoko rozwinigtych krajach, znacznie mniej w Polsce.

Presja na banki i krytycyzm postepowania wobec nich doprowadzity do opracowania
specjalnych koncepcji reformowania systemow bankowych, ktore uruchomily proces
gruntownej przebudowy warunkéw w jakich dziatajg , jak i ich postepowania, a z czasem do
przeregulowania tego sektora.  Zaproponowano rekomendacje (gtdéwnie o charakterze
ostroznosciowym — zwigkszenia ilodci 1 jako$ci bazy kapitalowej, plynnosci, wzmocnienia
nadzoru, kwestii wynagrodzen i premii i wiele innych).

Globalny kryzys finansowy wywotat w sektorze bankowym zmiany w aktywach
najwigkszych bankow — ostabienie jednych podmiotow i1 umocnienie innych, aczkolwiek ta
ostatnia grupa byta zdecydowanie mniejsza. Skala ktopotow z powodu kryzysu wielu bankow
wymusita udzielanie publicznej pomocy przez macierzyste rzady wielu krajow. W
konsekwencji potem wymuszano dzialania restrukturyzacyjne dla ratowanych bankow, w tym
m.in. sprzedaz zagranicznych filii. Przy istotnej obecnosci inwestorow zagranicznych w
polskim systemie bankowym, ktoérzy mieli ktopoty ze swoimi centralami, pojawit si¢ silny
impuls zmian strukturalnych (wtasnosciowych). Wtasciciele podejmowali decyzje o zbyciu
bankow w Polsce (i faktycznie to robili: grecki Eurobank, KBC, Fortis, AIB, AIG, Unicredit),
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a takze zadeklarowali taki zamiar (ktory praktycznie si¢ nie zi$cit: portugalskie Millennium
BCP) oraz decydowali si¢ na utrzymanie obecnosci na polskim rynku (Commerzbank, ING,
BNP Paribas, Deutsche Bank). Jednakze ich funkcjonowanie i postawy zmienity si¢ dos¢
mocno. Przede wszystkim dotyczylo to stosunku do ryzyka i powaznego ograniczenia
»apetytu” na jego podejmowanie. Zaowocowato to ograniczaniem ryzyka. Czesciowo luke
rynkowa zajely banki z polskim kapitalem. W tej dziedzinie zaktywizowala si¢
spotdzielczo$é, a takze PKO BP SA. Niestety w pdzniejszym czasie nie zawsze te decyzje
okazaly si¢ trafne 1 banki spotdzielcze odnotowaty wyrazny wzrost kredytow nieregularnych.

6. Instytucjonalny rozwdéj sektora bankowego po 1989 r.

Zmiany zapoczatkowane na przetomie lat 80-tych i 90-tych. Dotyczyly zaréwno
transformacji polskiej bankowosci centralnej, jak i komercyjne;j.

6.1. Bankowos¢ centralna i sie¢ bezpieczenstwa systemu finansowego

Od 1989 r. system bankowy w Polsce zaczal ksztaltowa¢ si¢ w typowy sposob jak w
gospodarkach rynkowych tj. dwuszczeblowy z Narodowym Bankiem Polskim jako bankiem
centralnym i nadzorowanymi przez niego (za posrednictwem Generalnego Inspektoratu
Nadzoru Bankowego - GINB) bankami komercyjnymi i spotdzielczymi. W kolejnych latach
zmieniaty si¢ warunki funkcjonowania NBP, ktore w korespondencji z calym procesem
transformacji ustrojowej mozna podzielié¢ na nastepujace okresy®:

1) poczatki transformacji (1989-1991),

2) dojrzewanie gospodarki rynkowej (1992-1997),

3) etap wdrazania strategii bezposredniego celu inflacyjnego (1998-2003),

4) cztonkostwo w Unii Europejskiej i okres boomu gospodarczego (2004-2007/8),

5) swiatowy kryzys finansowy i konsekwencje pokryzysowe (2008-2009/10.),

6) okres niskich i uyjemnych stop procentowych (od 2009/10 r.)

Poczatkowe problemy z wdrazaniem zasad funkcjonowania gospodarki rynkowej mialy swoje
odzwierciedlenie w sektorze bankowym. Zwlaszcza dotyczyly one narastajacej skali ztych
dlugéw. Pojawita si¢ konieczno$¢ dzialan restrukturyzacyjnych, ktore wigzaly si¢ z
rozwojem i nabieraniem do$wiadczenia przez nadzor bankowy. Poczatkowo ulokowany byl w
strukturach NBP (GINB) ze zwierzchnictwem kierownictwa banku centralnego. Wraz z

reforma tego ostatniego w 1997 r. powstato cialo kolegialne pod przewodnictwem prezesa

° G. Wojtowicz, Narodowy Bank Polski w okresie transformaciji, [w:] R. Kokoszczynski, B. Pietrzak (red.),
Bankowosé centralna od A do Z, NBP, Warszawa, 2008, s. 128.
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NBP - Komisja Nadzoru Bankowego. Istotna zmiana nastgpita w 2006 r., kiedy to powotano
zintegrowany nadzor nad rynkiem finansowym - Komisj¢ Nadzoru Finansowego.
Konserwatywny i restrykcyjny nadzéor w Polsce w duzym stopniu przyczynit si¢ do
utrzymania dobrej kondycji sektora bankowego, nawet w okresie kryzysu finansowego.
Sytuacja ta miala i nadal ma niebagatelne znaczenie zarowno dla wizerunku polskiego sektora
bankowego wsrdd klientow, jak 1 zewnetrznych obserwatoréw. Dla zachowania
bezpieczenstwa systemowego w 2008 r. utworzono Komitet Stabilnosci Finansowej (KSF) w
celu wspierania i utrzymania stabilno$ci krajowego systemu finansowego. W 2015 r. Ustawa
o nadzorze makroostroznosciowym nad systemem finansowym 1 zarzadzaniu kryzysowym
rozszerzyla instytucjonalng ochrong w tym zakresie. W KSF reprezentowane sg cztery gldwne
instytucje sieci bezpieczenstwa finansowego tj. NBP, KNF, Ministerstwo Finanséw oraz
Bankowy Fundusz Gwarancyjny (BFG). Geneza tego ostatniego siega 1994 r. W
okoliczno$ciach gdy banki przezywaty glebokie trudnosci z portfelem ztych kredytow,
kluczowym problemem stato si¢ bezpieczenstwo zgromadzonych w nich depozytdéw. Stad tez
priorytetowego znaczenia nabralo wprowadzenie odpowiedniego systemu  ochrony
deponentéw. Powstat BFG - jeden z najlepiej zorganizowanych i funkcjonujgcych systemow
gwarantowania depozytow w Europie. Od 2016 r. stat si¢ takze instytucja odpowiedzialng za
procesy uporzadkowanej restrukturyzacji lub likwidacji bankéw. Nalezy jednak wspomnie¢,
ze BFG juz od 1998 r. wlaczyl si¢ w procesy naprawcze i konsolidacyjne w sektorze
bankowym. W odniesieniu do konieczno$ci wyptaty gwarantowanych depozytéw bankowych
(obecnie do poziomu réwnowartosci 100 tys. euro), powazniejsze znaczenie miata upadtos¢
Banku Staropolskiego S.A. w 2000 r. Nastepny wstrzas nastgpit w 2014 r. po objeciu
gwarancjami BFG depozytow zgromadzonych w SKOK-ach. Niestety 2015 r. zapisat si¢
kolejna upadtoscia, tym razem najwigkszego banku spotdzielczego SK Banku.

6.2. Bankowos$¢ komercyjna i spéldzielcza

Sektor bankowy wkraczal w lata 90-te z 25 bankami komercyjnymi, w tym z
reaktywowanym Bankiem Gospodarstwa Krajowego oraz 1662 bankami spotdzielczymi.
Poczatkowa liberalna polityka NBP wynikala z dazenia do demonopolizacji sektora
bankowego, zwiekszenia konkurencyjnosci oraz wzrostu udziatu kapitatu prywatnego.
Nastepne lata to jednak zahamowanie tej tendencji. Zjawiska kryzysowe zwigzane ze ztymi
dlugami, wymusity podwyzszenie. minimalnych wymogow kapitalowychlo, a inwestorzy

zagraniczni byli dopuszczani do naszego rynku praktycznie tylko wraz z jednoczesnym

Y Nadzor bankowy... op. cit., s. 9.



zaangazowaniem w ratowanie polskich bankow lub w ramach prywatyzacji.

kluczowa rol¢ zaczgly odgrywac procesy konsolidacyjne. Wyraznie jest to widoczne na

rysunkunr1i 2.

Nastepnie

Rys. nr 1. Liczba bankéw komercyjnych prowadzacych dzialalno$¢ w Polsce w okresie
1989 — 2016
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Praktycznie po 1989 r. bankéw spotdzielczych nie przybywato™, a od 1993 r. zaczelo ich

systematycznie ubywac, by gwattownie spas¢ w 1999 r., po czym nastapita stabilizacja z

Rys nr 2. Liczba bankow spoldzielczych prowadzacych dzialalnosé¢é w Polsce w okresie
1989 - 2016

1 W latach 1989—1992 wydano zgody na powstanie 6 podmiotow, natomiast w nastepnych latach nie utworzono
juz zadnego banku spoldzielczego. Prezentowane dane uwzglgdniaja procesy taczeniowe, likwidacyjne oraz
upadtosciowe, ktore zachodzity w sektorze spotdzielczym. Zob. Nadzor bankowy 1989-2006, NBP, Warszawa

2006, s. 10.
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Zrodto: Nadzor bankowy 1989-2006, NBP, Warszawa 2006, s. 10, Sytuacja finansowa bankow w 2002 r.
Synteza, NBP, Warszawa 2003, s. 36, Raport o sytuacji bankow w 2007 r. UKNF, Warszawa 2008, s. 20, Dane
strukturalne UKNF.

tendencjg do obnizania si¢ tej liczby. Do 1990 r. banki spétdzielcze byty obligatoryjnie
zrzeszone w Banku Gospodarki Zywnosciowej. Po ustaniu tego obowigzku wieksza z nich
cze$é postanowita kontynuowaé $cista wspdtprace z BGZ, a cze$é powotato w 1991 r. trzy
nowe zrzeszenia'.

Znaczaco pogarszajaca si¢ sytuacja bankowego sektora spc')idzielczego13 wymusita
dziatania restrukturyzacyjne. Powstaly nowe zrzeszenia - banki regionalne. W 1998 r.
funkcjonowato az 11 podmiotow zrzeszeniowych. Rozproszenie oraz stabo$ci w wyposazeniu
kapitatowym bankéw regionalnych, zmusity je do procesoéw konsolidacyjnych™. Do 2014 r.
dotrwaty dwa banki zrzeszeniowe: Bank Polskiej Spotdzielczosci S.A. i SGB-Bank S.A.
Samodzielno$¢ zachowat jeden bank — Krakowski Bank Spotdzielezy™, a w 2016 r. dotaczyt
do niego Bank Spoétdzielczy w Brodnicy.

Zjawiska kryzysowe w polskiej bankowosci nie dotyczyty tylko spotdzielcow. Szybki
przyrost liczby nisko skapitalizowanych bankow komercyjnych, przy braku do§wiadczenia w
zarzadzaniu w warunkach rynkowych, wysokim poziomie inflacji, stabosci nadzoru

bankowego oraz ogromnych trudnosci finansowych wielu panstwowych i prywatnych

' Ibidem, s. 10-11.

B3'W 1994 r. ponad 300 bankow spétdzielczych spetniato ustawowe wymogi ogloszenia upadtosci lub likwidacji.
Ostatecznie w latach 1993-1994 odnotowano upadto$¢ 33 bankow spotdzielczych, a wezesniej poniesione straty
spowodowaty upadtos¢ kolejnych 57 w roku 1995. D. Struminski, D. Twardowski (red.), Banki spotdzielcze w
Polsce, NBP, Warszawa 2006, s. 18.

Y D. Struminski, D. Twardowski (red.), Banki... op. cit., s. 20-21 i 35.

> Informacja o sytuacji bankoéw spétdzielczych i zrzeszajgeych w I kw. 2014 r., UKNF, Warszawa 2014, s. 5.
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przedsi¢biorstw, spowodowal znaczace pogorszenie jakosci portfela kredytowego. Sytuacja
kryzysowa wymagata odpowiedniego rzadowego programu restrukturyzacji bankow.

Calosciowo patrzac na okres transformacji mozna wyodrebni¢ nastgpujace okresy w
polskiej bankowosci®;

* lata 1990-1992 — poczatki formowania si¢ nowego systemu bankowego, ktopoty finansowe
pojedynczych bankow;

* lata 1993-1994 - nasilenie si¢ trudnosci finansowych w bankach, straty catego sektora
bankowego, wiadze panstwowe i NBP podejmuja dziatania restrukturyzacyjne;

« lata 1995-1997 - poprawa kondycji sektora;

* rok 1998 — znaczne pogorszenie wynikoéw, zwlaszcza bankow spotdzielczych;

* lata 1999-2000 - powolna odbudowa pozycji, stabilizacja;

« lata 20012003 - ponowny wzrost ryzyka, wymagajacy interwencji nadzoru bankowego;
* lata 2004-2007 — wyrazna poprawa, dynamiczny przyrost wynikow finansowych bankows;
* lata 2008—2010 — skutki globalnego kryzysu finansowego w Polsce;

* lata 2011-2016 — powr6t do dobrych wynikow, a nastepnie ich zawirowania.

Kluczowe znaczenie w rozwoju sektora bankowego w Polsce po 1989 r. miaty procesy
prywatyzacyjne. Juz w 1991 r. powstal odpowiedni program. Zakladat on powstanie
nowoczesnego systemu bankowego, w ktérym gltéwng role odegra¢ mial naplyw kapitatu
zagranicznego®’. Poczatkowo przewidywano sprzedaz tylko ograniczonych pakietow akeji
(Bank Slaski SA i Wielkopolski Bank Kredytowy SA.). W nastepnych latach nie udato sie
utrzymac tego modelu prywatyzacjilg.

Prawie wszystkie najwigksze banki w Polsce majag swoj rodowod zwigzany z
procesami prywatyzacyjnymi. Jedynym bankiem panstwowym jest Bank Gospodarstwa
Krajowego. Obstuguje on sektor publiczny i jednoczesnie wspiera panstwowe programy
spoteczno-gospodarcze. Nalezy tez zwroci¢ uwage na bedacy w pierwszej dziesigtce Getin
Noble Bank SA, ktorego wilasciciel jest krajowy (grupa L. Czarneckiego). Bank swoja
pozycje w pierwszej dziesigtce zbudowat zarowno poprzez rozwoj organiczny, jak i przejecia
oraz przeksztalcenia wlasnosciowe innych, relatywnie mniejszych podmiotow.  Lista
najwiekszych bankow znajduje si¢ w tabeli nr 1.

Tab. nr 1. Najwieksze banki w Polsce — 30.06.2016

Bank Inwestor dominujacy

1 Nadzér bankowy... op. cit., s. 5.

7). Kraciuk, Procesy konsolidacji w polskim sektorze bankowym, ,,Problemy Rolnictwa Swiatowego™ tom XV,
2006, s. 282-292.

18 System bankowy w Polsce w latach dziewieédziesigtych, NBP, Warszawa 2001, s. 60-61.
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1. | Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski SA Skarb Panstwa (Polska)

2. |Bank Pekao SA Unicredit (Wtochy)

3. | Bank Zachodni WBK SA Banco Santander (Hiszpania)
4. | mBank SA Commerzbank (Niemcy)

5. | ING Bank Slaski ING Bank (Holandia)

6. | Bank Gospodarstwa Krajowego Skarb Panstwa (Polska)

7. | Getin Noble Bank SA Leszek Czarnecki (Polska)

8. | Bank Millennium SA Millennium BCP (Portugalia)
9. |Bank BGZ BNP Paribas SA BNP Paribas (Francja)

10. | Raiffeisen Bank Polska SA Raiffeisen Bank Int. (Austria)

Zrodto: Raport o sytuacji bankéw w I pétroczu 2016 r., UKNF, Warszawa 2016, s. 60.

Obraz polskiej bankowosci komercyjnej po 1989 r. dopetnia relatywnie duze grono
bankéw $rednich 1 matych. W wigkszosci przypadkéw dominuja podmioty z udziatem
kapitatu zagranicznego (gtdéwnie nalezace do europejskich korporacji finansowych), a do
bankéw kontrolowanych przez polskich whascicieli m.in. Bank Ochrony Srodowiska SA,
Bank Pocztowy SA, Plus Bank SA, banki grupy L. Czarneckiego oraz nowoutworzony przez
PKO BP bank hipoteczny. Ten ostatni nalezy do nielicznej kategorii specjalistycznej wraz z
bankami o tym charakterze, kontrolowanymi przez Pekao i mBank. Ten rodzaj bankowosci
(same banki, jak i emisja listow zastawnych) niestety zbytnio nie rozwinat si¢ ze wzglgdu na
uwarunkowania regulacyjno-eckonomiczne, a udzielanie kredytow hipotecznych zostato
zdominowane przez uniwersalne banki komercyjne. Wyrdzniajaca si¢ 1 do$¢ licznie
reprezentowang kategorig bankow sg podmioty specjalizujace si¢ w oferowaniu kredytow
samochodowych. Do instytucji §wiadczacych ustugi bankowe (poza podmiotami z sfery
shadow banking oraz SKOK-ami) naleza jeszcze oddzialy zagranicznych instytucji
kredytowych. Dopuszcza si¢ rowniez transgraniczng dziatalno$¢ bankowa, ale jej skala jest
minimalna.

Kryzys finansowy i nowa sytuacja gospodarcza, polityczna i spoteczna miaty bardzo
istotny wplyw na zachodzace procesy restrukturyzacji sektoro6w bankowych. Sytuacja ta
dotyczyta takze Polski. Niektorzy inwestorzy zagraniczni, zwlaszcza z powodow klopotow na
macierzystych rynkach oraz zmiany strategii rozwoju, postanowili wycofa¢ si¢ z naszego
kraju. Dotyczyto to m.in. wloskiego UnCredit (Bank Pekao SA), belgijskiego KBC (Kredyt
Bank SA.), skandynawskiej NORDEI, holenderskiego Rabobanku (Bank BGZ SA).
Czgsciowo to miejsce zajeli: hiszpanski Santander, francuski BNP Paribas, ale przede
wszystkim podmioty polskie (PKO BP SA, Alior Bank SA, PZU SA), co oznacza w 2017 r.

wzrost udziatu rynkowego bankow kontrolowanych przez rodzimy kapitat do ponad 50%.
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Generalnie patrzac na rozwo6j polskiego sektora bankowego w okresie po 1989 r.
odznaczal si¢ on wysoka dynamikg oraz zbudowaniem trwalej i mocnej pozycji w odniesieniu

do catej gospodarki narodowe;.

6.3. Infrastruktura bankowa

Podwaliny nowoczesnego systemu bankowego w Polsce stanowito rowniez
zbudowanie zupelnie nowej infrastruktury okolobankowej (technicznej i instytucjonalnej).
Naleza do niej:

1) Krajowa lzba Rozliczeniowa SA - instytucja utworzona w 1991 r. w celu obstugi
systemu rozliczen miedzybankowych, a oferujgca ustugi platnicze i towarzyszace, o
najwyzszym $wiatowym standardzie.

2) Centrum rozliczen kartowych — POLCARD (obecnie First Data Polska SA),
inicjatywa S$rodowiska bankowego (1991 r.), do ktéorego w latach nastepnych
dotaczyty nastepne podmioty tego typu (nazywanych acquirer’ami).

3) Bankowe Przedsigbiorstwo Telekomunikacyjne Telbank SA, zatozone w 1992 r.
(obecnie Exatel SA), wprowadzajace nowe standardy telekomunikacyjne, dodatkowo
tamigc monopol TP SA.

4) Ustugowe funkcje Zwiazku Bankow Polski $wiadczone od 1992 r (m.in. prowadzenie
rejestrow niewyptacalnych dhuznikow, zgubionych i skradzionych dokumentow,
monitorowanie rynku nieruchomosci i inne).

5) Arbitraz bankowy - dziatajacy do 1992 r.,

6) Biuro Informacji Kredytowej SA (zatozone w 1997 r. zbierajace, przetwarzajace i
udostepniajace instytucjom finansowym dane kredytowe oraz $wiadczace inne ustugi
jak np. credit scoring).

7) Biuro Informacji Gospodarczej Infomonitor SA (funkcjonujace od 2005 r. zajmujgce

si¢ wymiang informacji o zadtuzeniu osob w sektorach pozafinansowych).

Zmiany infrastrukturalne, konieczno$¢ ich budowania od podstaw wedlug juz nowych
technologii znaczaco przyczynilty si¢ do stworzenia takich warunkow, ze Polska weszta do
czotowki krajow europejskich w tej dziedzinie.
7. Innowacyjnos$¢ w bankowosci
Osiggniecia w sferze innowacji technologicznych doceniane sa w takich dziedzinach
jak: ptatnosci (bankowos$¢ elektroniczna: internetowa, mobilna, karty platnicze, technologie

bezstykowe), ale takze szerokie ich upowszechnienie oraz standaryzacja. Przykladem
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wspoéldziatania $rodowiska bankowego w tej dziedzinie moze by¢ BLIK. Sze$¢ bankow
porozumiato si¢ w sprawie strategicznej wspoipracy, w celu utworzenia unikatowego,
wspolnego standardu platnosci mobilnych.

Banki z Polski bardzo dobrze wypadaja na tle konkurencji europejskiej. Pokazujg to
mie¢dzynarodowe rankingi bankowosci elektronicznej.. Najwyzsze noty uzyskuje polski
mBank SA, na tle takich konkurentow jak turecki Garanti Bank, hiszpanski BBVA, francuski
BNP Paribas. Réwniez podobnie oceniana jest nasza bankowo$é mobilna®™.

W 2016 r. Digital Performance Index przygotowany przez znang, $wiatowg firme
konsultingowa Accenture pokazat stopien zaawansowania cyfryzacji w polskiej bankowosci.
Wskaznik ten wynidst 2,82 pkt przy $redniej w Europie rownej 2,46. Jednoznacznie mozna
zatem stwierdzi¢, ze pod wzgledem zaawansowania cyfryzacji polskie banki wypadaja bardzo
korzystnie na tle europejskiego sektora bankowego?.

Wszystkie te nowoczesne rozwigzania oznaczajg zupelnie nowy model bankowosci,
stawiajacy wymagania zarOwno wobec samych bankdéw, ale takze klientow. Wazna jest
otwarto$¢ na nowosci technologiczne i przelamanie barier zwigzanych z bezpieczenstwem z
jednej strony, ale z drugiej zapewnienie przez banki i caty system finansowym najwyzszych
standardow w tej dziedzinie. Dlatego tak istotne sa dziatania na rzecz zapewnienia zwlaszcza
cyberbezpieczenstwa. W tym celu przygotowano projekt Bankowego Centrum
Cyberbepieczenstwa, zajmujacego si¢ Wykrywaniem zagrozen, ich analizg i operacyjnym
przeciwdziataniem skutkom atakéw hakerskich. Banki walnie przyczynity si¢ takze do
zbierania wnioskow w ramach Projektu 500+ oraz uszczelnienia systemu podatkowego i
przeciwdzialania przestepczosci gospodarczej.

8. Wizerunek sektora bankowego

Banki okreslane sg jako instytucje zaufania publicznego. Dlatego tez zaufanie i $cisle z
nim zwigzany wizerunek bankéw nalezg do gtownych charakterystyk okreslajacych stosunek
danego spoteczenstwa do tego typu instytucji. Z tego punktu widzenia w ostatnim okresie
kluczowym punktem zwrotnym byt kryzys finansowy. Europa w bardzo zr6znicowany sposob

zostala nim dotknicta. Na jednym biegunie znalazla si¢ Islandia®, gdzie praktycznie

2. Uryniuk, Polska liderem nowoczesnych technologii w bankowosci, ,,Dziennik Gazeta Prawna”, 21.10.2014,
http://serwisy.gazetaprawna.pl/finanse-osobiste/artykuly/830131,polska-liderem-nowoczesnych-technologii-w-
bankowosci.html [24.03.2016]

% A Jadczak, Polskie banki w awangardzie cyfryzacji europejskiego sektora bankowego, ITWI1Z, 1.09.2016,
http://itwiz.pl/polskie-banki-awangardzie-cyfryzacji-europejskiego-sektora-bankowego/ [15.01.2017].

2L Zob. L. Kurklinski, Bankowos$¢ islandzka — bankructwo systemu?, [w:] P. Masiukiewicz (red.),
Miegdzynarodowe bankructwa i afery bankowe, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2010.
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zbankrutowal caly system finansowy, a na drugim Polska, ktoéra utrzymata wzrost
gospodarczy i spokoj na rynku bankowym.

W wyniku kryzysu nastgpit znaczny spadek zaufania do bankéw. W skali globalnej az
44% respondentow obnizylo swoje zaufanie, a tylko 13% wskazato na jego wzrost?2. W
Polsce, podobnie jak w innych krajach europejskich i USA, odnotowali$my ten spadek, ale w
znacznie mniejszej skali. Jednakze wystapity do$¢ giebokie zmiany w mentalnosci klientow,
wyrazajace si¢ m.in. wyzszym poziomem Kkrytycznego spojrzenia na sektor bankowy, co
nabrato charakteru stalego. Sumaryczne spojrzenie i ogdlna opinia 0 polskim sektorze
bankowym ksztattowaty si¢ w ostatnich latach w sposob nastepujacy - patrz rys. nr 3.

Rys. nr 3. Opinia na temat polskiego sektora bankowego (2007-2015) w procentach
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Zrodto: Wizerunek polskiego sektora bankowego. Edycja 2015 ... op. cit., s. 52.

Nie ulega watpliwosci, ze dla ogdlnego wizerunku bankow na catym swiecie, ale takze
i w Polsce, szalenie istotnego znaczenia majg kwestie etyczne. W odniesieniu do spojrzenia
globalnego, glowng role odegral ostatni kryzys finansowy, natomiast w przypadku Polski
dotaczyt sie tzw. kryzys ,,frankowy”. W dzisiejszej dobie etyczne oceny sg nader krytyczne.
Wymienianych jest tu szereg ,,grzechow” bankow (gléwnie dotyczy to krajow wysoko
rozwinigtych) jak:
- sprzeniewierzenie si¢ pierwotnej funkcji stuzenia realnej gospodarce,
- prywatyzacja zyskow i upublicznianie strat,
- pazernos¢ bankierow,
- dziatanie na szkode klientow (np. sprzedaz toksycznych produktoéw),

- oszustwa 1 manipulacje (np. falszowanie stawki referencyjnej LIBOR).

22 A new era of customer expectation. Global Consumer Banking Survey 2011, Ernst & Young, February 2011,
s. 13-15.
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Idac ta droga pojawilo si¢ okreslenie ,,bankokracji”’, w kontekscie przeksztatcenia si¢ bankow
w instytucje o olbrzymich dochodach, zbyt z siebie zadowolonych w oczach ogotu
spoteczenstwa, krytykowanych za: zbyt duze wptywy, nadmierne zyski, wysokie prowizje,
zbytni egoistyczny konserwatyzm, nadmierng agresywno$¢, zbyt duze rozmiary, brak
zyczliwosci wobec mniejszych klientéw, brak zainteresowania sprawami ludzkimi, zbyt
rozbudowang biurokracje, oderwanie si¢ od realnych potrzeb spoteczenstwa, zbyt eleganckie
siedziby. W bankowosci szczegodlne znaczenie ma ryzyko utraty reputacji. Fakt ujawnienia
nieprawidlowosci pocigga za sobg problemy z zaufaniem, lojalnoscig klientéw, czy tez
szacunkiem dla tej instytucji. W lutym 2009 w ,Der Spiegel” pojawil si¢ neologizm
,banksterzy”, dotyczace bankier6w uznanych za gangsterow w nienagannych garniturach,
ktorzy zmarnotrawili kredyt zaufania publicznego?.

W Polsce krytyka sektora bankowego bardzo nasilita si¢ w 2015 r., zwlaszcza wraz z
nastaniem tzw. kryzysu ,,frankowego”, czyli problemu zadluzenia gospodarstw domowych w
walutach obcych (gtéwnie CHF) z tytutu kredytoéw mieszkaniowych. Z drugiej strony panuje
opinia, ze nasz sektor bankowy jest bezpieczny, dobrze zarzadzany, nowoczesny, ptacacy
najwyzsze podatki CIT, przeszedl ,,sucha noga” przez kryzys finansowy, bez potrzeby
wsparcia ze strony panstwa (podatnikow), jak to byto w wielu innych krajach.

Ogodlnoswiatowe badania pokazuja, ze skala nagannych zachowan jest wyzsza dla
sektoréw ustugowych, a bankowos$¢ nalezy do tej kategorii. W kontekscie Polski nalezy
popatrze¢ na ten problem w relacji do ogdlnej oceny zjawisk patologicznych w gospodarce.
Badania PwC przeprowadzone w 2011 r. pokazywaty, Ze ta choroba dotyka 39% firm w
Polsce?®. Inne dane mowiag o jeszcze wiekszej skali roznego rodzaju dziatan nieetycznych,
gdyz na poziomie okoto 50% 2°. Na podstawie medialnego wizerunku polskiego sektora
bankowego wydawatoby si¢, ze kulminacja wypadta na 2015 r. — efekt ,,frankowy”. Jednakze
jesli chodzi o skwantyfikowany, sumaryczny poziom reputacji, badania nie wskazuja na
zalamanie si¢ wizerunku bankow.

Podsumowujac mozna stwierdzi¢, ze w oczach polskiego spoteczenstwa sektor
bankowy cechuje si¢ relatywnie wysokim poziomem zaufania, na co wplywa przede
wszystkim poczucie bezpieczenstwa. Korzystnie na wizerunek bankow (co zdecydowanie

przewaza) oddziatuje kadra menedzerska oraz wspieranie gospodarki. Natomiast ostabiajg go

% Ibidem, s. 114.

% M. Janowski, Znaczenie kodekséw etycznych w procesie gospodarowania, [W:] Wspélczesne problemy
ekonomiczne: wybrane zagadnienia teoretyczne a praktyka gospodarcza, ,,Studia Ekonomiczne Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach”, nr 129/2013, s. 244,

% B. Nogalski, A. Wojcik-Karpacz, J. Karpacz: Zjawisko uchylania si¢ od podatkéw wsréd przedsiebiorcow,
[w:]J. Torunski, H. Wyrebek (red.), Zrownowazony rozwaj regionéow, Studio Emka, Warszawa 2010, s. 15-19.
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etycznos$¢ postepowania, ogélna odpowiedzialnos¢, komunikacja i relacje z klientami oraz

kwestia cen?®.

9. Zakonczenie

Rozwdj polskiego sektora bankowego na przestrzeni ostatnich lat doprowadzil, ze stat
si¢ on jednym z najstabilniejszych i najnowoczesniejszych w Europie. W trakcie globalnego
kryzysu finansowego bankéw w Polsce nie trzeba bylo ratowaé za pomocag publicznych
srodkow. Nasz kraj zachowal dodatnie tempo wzrostu PKB. Stan ten zawdzigczamy wielu
czynnikom, jednakze na podkreslenie zastuguja odpowiednia polityka regulacyjno-nadzorcza,
stosunkowo duza dywersyfikacja na rynku bankowym, ale takze pozytywna rola ,,mariazu”
kapitatu polskiego i zagranicznego. OczywiScie nie mozna tez zapomina¢ o kosztach
obecnosci w Polsce tego ostatniego i wynikajacych stad zagrozen. Niezaprzeczalne sukcesy
odniesiono rowniez w dziedzinie budowy infrastruktury finansowej, a polskie rozwigzania
dotyczace systemu platnosci, wymiany informacji kredytowej i gospodarczej, ochrony
depozytow, itd. moga uchodzi¢ za modelowe dla innych krajow. Bardzo obrazowo ilustruje to
wypowiedz prezesa ZBP Krzysztofa Pietraszkiewicza: ,,Odwaga, wyobraznia,
odpowiedzialno$¢, wszystko po trosze sprawito, ze dzi$ jestesmy, jako sektor, powodem do
dumy nie tylko dla szerokiej rzeszy bankowcow, ktorzy przez 25 lat z mozotem wznosili
gmach nowej polskiej bankowosci, ale rowniez dla miliondw rodakow, ktoérzy powierzyli nam
swoje oszczednosci, czgsto stanowigce dorobek catych pokolen. Skromne kapitaly
podatnikow oraz niewielkie oszczedno$ci stanowily fundament odradzajacej si¢ polskiej
bankowosci. W obliczu zawirowah na europejskim 1 $wiatowych rynkach finansowych
potrafiliSmy nie tylko utrzymac stabilno$¢ bankoéw, ale zapewnié satysfakcjonujace owoce
inwestorom, ktdrzy obok niezbgdnego potencjatu kapitalowego wniesli do polskiego sektora
bankowego know-how, kultur¢ organizacji i standardy wiasciwe dla zaawansowanych
instrumentow nowoczesnej inzynierii finansowej. To jednak polscy bankowcy, a zwlaszcza
kadra menedzerska decyduja o efektach, ktérych wyrazem sa dobra jako$¢ portfela
kredytowego, bezpieczne depozyty oraz przejrzyste rozliczenia oferowane przez polskie
banki.”?’ Nie mniej zarowno w roznych okresach transformac;ji, jak i obecnie sektor bankowy
nie byl 1 nie jest pozbawiony probleméw takich jak pojawiajacy si¢ wysoki stan kredytow
zagrozonych, bankructwa pojedynczych bankéw, nie zawsze etyczne postepowanie wobec

klientow, czy tez ostatni kryzys zwigzany z zadtuzeniem gospodarstw domowych w walutach

% \Wizerunek polskiego sektora bankowego. Edycja 2015, TNS, Warszawa 2015, s. 37.
27 25 lat samorzqdu bankowego w Polsce, ZBP, https://zbp.pl/25-lat-zbp/historia [12.03.2017].
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obcych. Jednakze zdolno$¢ polskiego sektora bankowego do wspodldziatania wewnatrz
srodowiska, jak 1 z instytucjami zewngtrznymi stanowi¢ powinna dobry prognostyk
pokonywania pojawiajacych si¢ trudno$ci oraz stalego wspierania rozwoju spoleczno-

gospodarczego Polski.
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