Wyzwania bankowosci

spotdzielczej w Polsce.
Szanse i zagrozenia

\ OSRODEK L]
\1 ANALIZ 4’{/ WARSZAWSKI
\; STT\I\::ow GO INSTYTUT

BANKOWOSCI

ALTERUM

A Lech Kurklinski

oraz

Zespot ekspertow ALTERUM Osrodka Badan i
Analiz Systemu Finansowego

Warszawski Instytut Bankowosci



Inspiracja

\\\\F[L..S\\\\

Forum leerow
Bankdw Spdtdzielczych

Dyskusja i wnioski z wrzesniowego FLBS (20-21.09.2017)
oraz posiedzen Rady Konsultacyjnej Sektora Bankowosci Spotdzielczej



Cele raportu

* |[dentyfikacja strategicznych wyzwan dla sektora bankow
spotdzielczych w Polsce.

* Analiza doswiadczen zagranicznych w rozwigzywaniu
podobnych problemow przed jakimi stoi krajowa
bankowosc¢ spotdzielcza.

* Przedstawienie dziatan do podjecia przez banki spotdzielcze
dla realizacji ich strategicznych interesow, postawienie
pytan.



Zrodta do badan i analiz

* Wywiady przeprowadzone w bankach spoétdzielczych, wedtug klucza:
reprezentowane zrzeszenia SGB i BPS
zroznicowane sumy bilansowe

korzystajgce z wiasnych systemow informatycznych od réznych dostawcow
oraz z systemu zrzeszeniowego (SGB)

zroznicowane dominujace profile klientowskie (rolnictwo, przedsiebiorcy
indywidualni, sektor MSP)

* Banki zrzeszajace: SGB i BPS

* Ankiety wsrdd bankow spotdzielczych (88 bankow, 2013 i 2016)

* Publikacje naukowe polskie i zagraniczne

* Materiaty konferencyjne i raporty NBP, KNF, BIK i innych organizacji.
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Zrédto: Dane na 30 czerwca 2015, 2016 i 2017 r. KNF.
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Zrédto: Dane na 30 czerwca 2015, 2016 i 2017 r. KNF.
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Zrédto: Dane na 30 czerwca 2015, 2016 i 2017 r. KNF.
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Zrédto: Dane na 30 czerwca 2015, 2016 i 2017 r. KNF.
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Polska a Europa

Sita rynkowa bankow spotdzielc
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Zrédto: Dane EACB.
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Swiatowe i europejskie trendy ro



Finlandia

* 2 zrzeszenia: OP Group i POP Group

* OP Group - 181 bankow (zrzeszenie — ogdlny zarzad grupy,
szkolenia, system IT, marketing, funkcje, ktore sg efektywniejsze na
szczeblu centralnym; bank — zarzgdzanie ptynnoscia, alokacja
nadwyzek finansowych, ustugi inwestycyjne, kredyty konsorcjalne i
dla korporacji) — silna integracja, wspotodpowiedzialnos¢

* POP Group — 27 bankow (struktura analogiczna jak OP Group) -
luzniejsza integracja, rynek wymusit wspotodpowiedzialnosé

* Banki spotdzielcze: autonomia w dziedzinie ksztattowania oferty,
zarzadzanie ryzykiem kredytowym, zasobami ludzkimi



12,2 10,5

54,0 57,4 665 68,7 69,2 724 723 654 654

Zrédto: http://www.finanssivalvonta.fi/en/Statistics/keyfinancialfigures/Pages/Keyfinancialfigures.aspx . 14



Niemcy
DZ Bank AG — 2016 — fuzja z WGZ B

DZ - 2016 Niemiecki sektor bankowy - 2016

55,50% 58,90%
- dktywow 0,40% 0,30% 0,1%
2wrot z kapitatu 9,10% 7,00% 1,8%

Zrédto: Raporty DZ Banku AG i ECB.
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Docelowy model bankowosci spotdzielczej w
Polsce (2016)

banki ogélem

male banki

60 80 120

B potrzebne s3 zmiany M niech pozostanie bez zmian

Stabilnosc finansowa bankdw spdtdzielczych w Polsce w swietle pokryzysowych zmian
regulacyjnych, rozprawa doktorska, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, Krakéw 2017. 17



B male banki

banki spoldzielcze ogolem
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Zrédto: K. Kil |
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Docelowy model bankowosci spotdzielczej w
Polsce (2016)

M potrzebne s3 zmiany B niech pozostanie bez zmian

Zrédto: K. Kil ... op. cit.
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Zdolnos¢ do generowania nadwyzki finansowej
warunkiem przetrwania na rynku

* Dotychczasowy paradygmat:
Zysk to nie kluczowy cel dziatania banku spotdzielczego.

* Nowy paradygmat:

Zysk jest rownie wazny jak inne cele banku spoétdzielczego, gdyz to
praktycznie jedyne zrodto wzrostu bazy kapitatowej. Umozliwia on:

»dotrzymywanie kroku konkurencji z sektorem komercyjnym,
»powiekszanie zdolnosé do absorpcji ryzyka,

»budowanie dobrej reputacji i poczucia bezpieczeristwa wsrod
klientow, obecnych i potencjalnych cztonkow banku,

»materialnie usatysfakcjonowac réznych interesariuszy (np. wyptacac
dywidende, zadowalac nadzorce itd.).




Czynniki krytyczne dla zyskownosci i rozwoju
bazy kapitatowej bankow spoétdzielczych

* Stabilny wzrost zdywersyfikowanych dochodéw
e Zarzadzanie ryzykiem, a zwtaszcza kredytowym

* Optymalizacja kosztow funkcjonowania



Czynniki krytyczne dla zyskownosci i rozwoju
bazy kapitatowej bankow spoétdzielczych

e Stabilny wzrost zdywersyfikowanych dochodow




Zrodta dywersyfikacji dochodéw bankéw

e Zwiekszenie udziatu wysokomarzowych produktow kredytowych dla
klienta indywidualnego (kredyty konsumenckie, karty kredytowe)

* Produkty dla przedsiebiorcow o nizszym ryzyku (leasing, faktoring)

* Dochody prowizyjne od produktow nieobarczonych ryzykiem
kredytowym (wymiana walut, bancassurance, wzbogacanie oferty
operacyjno-rozliczeniowej)



Centralizacja warunkiem skutecznosci oferty
(przykiady)

* Kredyt konsumencki — sieci handlowe rozmawiajg z partnerami o
duzej skali dziatania

* Bancassurance — towarzystwa ubezpieczeniowe poszukuja partnerow
dysponujgcych duzg siecig dystrybucji (jak np. sektor bankowosci
spotdzielczej), ale najkorzystniejsze warunki negocjuje sie centralnie

* Rozliczenia w handlu zagranicznym — zagraniczne banki nie beda
wyznaczaty limitow rozliczeniowych na poszczegoélne banki
spotdzielcze, ani akceptowaty ich akredytyw czy gwarancji



Czynniki krytyczne dla zyskownosci i rozwoju
bazy kapitatowej bankow spoétdzielczych

» Zarzgdzanie ryzykiem, a zwtaszcza kredytowym
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Naleznosci — poza IPS - jake
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Tradycyjny model depozytowo-kredytowy BS-ow

nacisk na dochody odsetkowe
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Zrodto: Dane BIK.
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Whiosek

Jesli gtdwnymi przewagami bankowosci spotdzielczej sa:

relacyjnosc i elastycznos¢

to taki bank moze byc¢ ,relacyjny” tylko wtedy gdy jest lokalny,
ale musi sobie poradzi¢ z profesjonalnym zarzadzaniem
ryzykiem i optymalizacjg naktadéw/kosztow operacyjnych, w
obecnych uwarunkowaniach regulacyjno-technologiczno-

rynkowych bez zewnetrznego wsparcia (wspotdzielenia
funkcji) zdany jest na porazke.




Czynniki krytyczne dla zyskownosci i rozwoju
bazy kapitatowej bankow spoétdzielczych

* Optymalizacja kosztow funkcjonowania




Marza dochodowa
w BS stanowi 61%
marzy w BK

J . . 4 00
- - roznice 0%

pomiedzy BK a BS 3,5%

BS przeznaczajy 1/3 kosztow
rzeczowych na zatrudnionego
ponoszonych przez BK

BS przeznaczaja 2/3 kosztow osobowych na
zatrudnionego ponoszonych przez BK

marza faczna koszty koszty pozostate (w tym
osobowe/aktywa rzeczowe/aktywa zysk)
Zrédto: Raport: Banki Spétdzielcze. Model biznesowy i warunki dla stworzenia bezpiecznego funkcjonowania. 36

Dane z wytgczeniem bankdw zrzeszajgcych i specjalistycznych.



Presja rynkowo-regulacyjno-technologiczna
wyzwania: razem czy samodzielnie?

Rozproszone banki nie beda w stanie sprostac:

e wyzwaniom zmian kulturowych (pokolenie Millenialséw, postep
cywilizacyjny wsi i matych miast),

* konkurencji technologicznej w dziedzinie bankowosci internetowej i
mobilnej oraz innych innowacji (PSD 2, Fin-Techy, ale i inne banki),

* BIG DATA (wtasna hurtownia danych, dostep do zewnetrznych baz
danych, przetwarzanie),

e cyberzagrozeniom,

* obcigzeniom regulacyjnym (nie | uchroni bankowosci spétdzielczej od szoku
technologiczne: STIR, SPLIT PAY regulacyjnego - rola IPS-6w

Stosowanie zasady proporcjonalnosci -
pomocne, ale trudne do osiggniecia i nie




* wWyzwaniom zmi
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technolog “AYMENT, aplikacja API).
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Wspolne funkcje ustugowe - organizacja

* Funkcje wewnetrzne (bank zrzeszajacy lub inny podmiot
optymalny z punkty widzenia sprawnosci zarzadzania):

- utrzymanie i rozwoj gtownych systemow informatycznych,

- infrastruktura i bezpieczenstwo teleinformatyczne, help desk,

- IT dla produktow i dokumentacja produktowa,

- obstuga bankomatow i kart ptatniczych,

- sprawozdawczos¢ obowigzkowa, finansowa i zarzadcza,

- windykacja,

- centralne zakupy,

korespondencja.



Wspolne funkcje ustugowe - organizacja

* Funkcje zewnetrzne (bank zrzeszajacy):

- zagospodarowanie nadwyzek finansowych (alokacja aktywow),
- prowadzenie rozliczen,
- konsorcja kredytowe, wsparcie obstugi ,rosngcych” klientow,

- relacje z duzymi partnerami (np. kredyty ratalne) i instytucjami
panstwowymi

- aktywnos$¢ miedzynarodowa (otwarcie na handel zagraniczny),

- sprawozdawczosc¢ zrzeszeniowa.



Model banku spoétdzielczego

przy korzystaniu z ustug wspolnych

* Bank jest samodzielnym podmiotem gospodarczym, autonomicznie
podejmujacym decyzje. W petni odpowiada za ryzyko prowadzonej dziatalnosci i
jej wynik finansowy.

* Bank podejmuje decyzje co do ostatecznego ksztattu oferty handlowej na terenie
swojego dziatania. Nie wyklucza to wspoélnych kampanii handlowych
zaktadajacych jednolite parametry oferty dla wszystkich uczestnikow.

» Relacje w lokalnym srodowisku, inicjatywy spoteczne i decyzje sponsorskie s3
wytgczng domeng banku spoétdzielczego.

* Bank korzysta z ustug wspaolnych, zarowno wewnetrznych jak i zewnetrznych, w
celu optymalizacji wtasnego wyniku finansowego oraz obnizenia ryzyka
prowadzonej dziatalnosci.



Nowa strategia dla sektora bankowosci
spotdzielczej to koniecznos¢. Strategia bez planu
wdrozenia nie jest warta papieru, na ktéorym sie

jq pisze.
JAK SIE ZORGANIZOWAC?

KTO?
KIEDY?
SKAD PIENIADZE?



